
Результати роботи  

Центру надання адміністративних послуг  

Нововодолазької селищної ради за ІІІ квартал 2023 року 

 
Центр надання адміністративних послуг є однією з найкращих 

організаційних форм надання послуг та взаємодії влади з громадою. У Центрі 

реалізовуються принципи одержання населенням широкого спектру інформації, 

отримання кваліфікованої консультації, надання необхідної послуги в одному 

місці, ввічливе ставлення до кожної людини, розуміння проблем відвідувачів та  

прагнення максимально швидко знайти їх рішення. 

Завдяки Центру надання адміністративних послуг, де за принципом 

«єдиного офісу» і «відкритого простору», в межах одного приміщення можливо 

отримати послуги, які надаються різними підрозділами органу місцевого 

самоврядування, зручно, швидко та в одному місці, з відповідними 

комфортними умовами очікування, заповнення документів, сплати за послуги, 

отримання консультації з будь-яких питань. 

Упродовж ІІІ квартала 2023 року у Центрі надання адміністративних 

послуг Нововодолазької селищної ради було надано 3393 адміністративних 

послуги. 
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Розглянемо більш детально відомості про кількість наданих послуг за 

видами: 

- реєстрація МПФО – 1050,  

- відповіді нотаріусам – 143,  

- послуги ДРАЦС – 91,  

- реєстрація речових прав на нерухоме майно – 417,  

- державна реєстрація юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців – 88, 

-  оформлення  та видача паспортів – 1322,  

- реєстрація дітей до закладів дошкільної освіти – 6,  

- послуги соціального характеру – 67, 

- послуги ДЗК – 52, 

- перейменування вулиць, зміна нумерації – 136. 
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Хроніка головних подій: 

- 6-7 липня у Києві відбулося перше засідання «Клубу активних 

ЦНАП». Головною метою зустрічі було напрацювання переліків проблемних 

питань у роботі ЦНАП менших та середніх громад, а також загалом органів 

місцевого самоврядування (ОМС) у сфері надання адміністративних послуг, 

зокрема щодо отримання повноважень, підключення до реєстрів тощо, а 

також спільний пошук шляхів вирішення таких питань. У заході взяли участь 

представники ЦНАП Межівської селищної територіальної громади (ТГ), 

Нововодолазької селищної ТГ, Теплицької селищної ТГ, Красносільської 

сільської ТГ, Здолбунівської міської ТГ, Тростянецької сільської ТГ, 

Старобогородчанської сільської ТГ, Бобровицької міської ТГ, а також ЦНАП 

міст Буча, Нововолинськ та Ромни. За результатами проведеного заходу 

учасники зафіксували низку проблем, а також напрацьовували окремі 

пропозиції.  
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- начальник відділу ЦНАП Нововодолазької селищної ради Гладкоскок 

Вікторія взяла участь у заході присвяченому актуалізації Білої Книги державної 

політики у сфері адмінпослуг. Були обговорені наступні питання:  

- зупинення тестування державних реєстраторів нерухомості і бізнесу, що 

створило кадрову кризу в галузі, 

- погіршення доступності до послуг ДРАЦС на місцевому рівні, бар’єри в 

делегуванні надання зазначених послуг на місцевий рівень,  

- потреба дублювання інформації у 2-3 електронні системи при наданні 

адміністративних послуг соціального характеру. 

Все буде ЦНАП! 

Працюємо задля Перемоги! 



 


